Getest op Canon MG 2250 printer
Instructie betreffende foutmeldingen Canon 540XL/541XL
en het herstellen hiervan
In de cartridge zit een geheugen dat bijhoudt hoeveel pagina’s er nog met de originele inktcartridges
geprint kunnen worden. Op een moment krijgt de gebruiker een melding dat de inkt bijna op is en wordt
er geadviseerd om alvast een nieuwe inktcartridge aan te schaffen.
Na het grondig reinigen, vullen en testen komt de inktcartridge als alternatief voor originele cartridges in
de winkel. De consument koopt de alternatieve cartridge en vervangt direct de “nog” niet lege originele
Canon cartridge. Echter hierdoor blijft het aantal van de nog te printen pagina’s in het geheugen staan.
Vanuit dit aantal gaat de printer het aantal te printen pagina’s van de nieuw geinstalleerde cartridge
tellen.

Mogelijke meldingen:
Melding op beeldscherm: “De inktpatroon is geinstalleerd of vervangen. Als na het installeren of

vervangen van de inktpatroon lijnen niet zijn uitgelijnd of de afdruk niet naar wens is, raadpleegt u de
gebruikershandleiding en voert u een printkopreiniging uit.”

-> Druk op OK-toets en printer begint te printen.

Melding op display printer: “E,1,6 De inkt is op.” Op het beeldscherm verschijnt een pop-up met de
volgende tekst: “ondersteuningscode 1688 - De volgende inkt is op zwart PG-540 of kleur CL-541
Vervang de cartridge en sluit de papieruitvoerklep."

“Als er wordt afgedrukt en/of u wilt doorgaan met afdrukken, drukt u minstens 5 seconden op de
knop stoppen/herstellen (stop/reset) terwijl de inktpatroon geinstalleerd is. Het afdrukken kan
worden voortgezet terwijl de inkt bijna op is.

De functie voor het bepalen van de resterende inktvoorraad wordt uitgeschakeld. Vervang de lege
inktpatroon direct na het afdrukken. De afdrukkwaliteit is niet voldoende als u de printer blijft
gebruiken wanneer de inkt bijna op is.”

->Stop/reset knop 5-10 seconden vastgehouden. Pop-up met ondersteuningscode 1688 en melding op

display E,1,6 zijn weg en er kan geprint worden.

De indicatielampjes van zwart (B) en kleur (C) blijven knipperen en er kan met de inktcartridges geprint

worden totdat er een kleurvervaging op de geprinte pagina te zien is als teken dat de inktcartridge bijna
leeg is en vervangen dient te worden.



